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آشنایی با قوانين جاری

در امور درمان

دکترمحمد كاظميان
متخصص پزشکی قانونی، مسموميتها  



Medical negligence ( a

استاندارد     مراقبتهاي پزشكيارائه كوتاهي در 

Medical Malpractice :

professional misconduct (b

عدم رعايت رفتارهاي حرفه اي                                      

شكایت كتبي 

شكایت شفاهي 

بيمار ناراضي

1

4

400



دلايل بروز شكايات

 است%۱۷معادل  9۸نسبت به سال 99رشد شكايات در سال.

 دليل عمده افزايش شكايات به چهار موضوع:

عوامل رفتاري كادر درماني

عدم آگاهي بيمار و بستگان از عوارض بيماري

هزينه هاي درماني

 نسبت به جامعه پزشكيو كاهش اعتماد بدبيني



انتعداد پرونده هاي ارجاعي به كميسيونهاي قصور پزشكي سازم سال

3377 1390

4714 1391

5148 1392

6838 1393

7381 1394

9176 1395

12224 1396

12997 1397

14929 1398

17591 1399

سازمان پزشكي قانوني كشورمقايسه آمار پرونده هاي ارجاعي به



99شايعترين رشته های مورد شکايت طی  سال 

ارجاعي به سازمان پزشكي قانوني كشور

     جراحی زنان و زايمان

جراحي عمومي

پرستاري

دندان پزشكي

پزشكي عمومي

مس  يول فنی

                  بيهوشی



عوارض شکايت بيمار برای پزشک

.1 Psychological – emotional  stress

. Financial  2 - expensive

. Time   consuming3

. Loss  of  license4



انواع جرم
قانون مجازات 395ماده 

قصد جرمقصد فعلسوء نيتاسلامي

+++عمد

_+_شبه عمد

___خطاي محض



مسئوليت

ضمانت يا تعهد به انجام كار :مسئوليت 
مورد سئوال يا مؤاخذه قرار گرفتن: ازنظر حقوقی 

اخلاقی
انتظامی
حقوقی
مدنی. 1

كيفري. 2



مسئوليت حقوقي

مسئوليت كيفري

در جرم كيفري فاعل آن -1

.مجازات ميشود 

جرم كيفري  در قانون -2

.پيشبيني شده است 

جرم فقط متوجه مرتكب است -3

تبعات اجتماعي+ 

آئين دادرسي كيفري-4

مسئوليت مدني

فاعل باید خسارت را جبران-11

نماید

نشده لزوماً در قانون پيشبيني-2

است

علاوه بر مرتكب ، ممكن است -3

يت افراد دیگر نيز داراي مسئول

.باشند 

آئين دادرسي مدني-4



وليس عليکم جناح فيما خطاتم به  ولکن
ماتعمدت قلوبکم و كان الله غفوراً رحيما
برشما در كار ناشايسته اي كه به خطا می كنيد

ه عمد و ليکن آن كار زشتی كه ب. گناهی نيست 
می با اراده قلبی می كنيد بر آن گناه مؤاخذه

(سوره احزاب 5آيه )  . شود 



شرح وظايف اعضاي سازمان
 حداكثر تلاش در حدود وظایف،بدون توجه به : 2ماده

مليت،نژاد،مذهب و موقعيت

 انجام وظيفه طبق موازین علمي ، شرعي و : 3ماده
قانوني با رعایت نظامات ، بدون سهل انگاري

 ممنوعيت افشاي اسرار و نوع بيماري: 4ماده

 پذیرش بيمار متناسب با اصول اخلاقي سازمان: 5ماده

 عدم انجام امور خلاف شئون پزشكي:6ماده

 عدم تحميل مخارج غيرضروري به بيماران: 7ماده

 عدم ایجاد هراس در بيمار با تشریح غيرواقعي : 8ماده
وخامت بيماري 



شرح وظايف اعضاي سازمان
 ممنوعيت تجویز داروهاي روانگردان و مخدر : 9ماده

،بگونه اي كه به حالت اعتياد درآید

 در بخش )رعایت تعرفه هاي مصوب سازمان: 10ماده

(در بخش دولتي)و هيئت دولت( غيردولتي

 عدم دریافت وجه،علاوه بر وجوه مصوب،از بيمار:11ماده

 ز همكاري در شرایط بحران و سوانح و پيشگيري ا: 12ماده

بيماریهاي واگيردار

 ممنوعيت جذب و هدایت بيمار از مؤسسات دولتي :13ماده

به بخش خصوصي در جهت استفاده مالي



(ع)السلام عليك يا علي بن موسي الرضا 



شرح وظايف اعضاي سازمان

 اري ممنوعيت جذب بيمار با تبليغات گمراه كننده تج: 14ماده
،نصب تابلو با جنبه تجاري در محل كار( جهت كالا و دارو)

 ممنوعيت انتشار مقاله و گزارش پزشكي خارج از :15ماده
ضوابط علمي پزشكي و گمراه كننده

 ممنوعيت استفاده شاغلين از عناوین علمي  و :16ماده
تخصصي بدون تایيد وزارت بهداشت و درمان

 ممنوعيت تجویز داروهاي غير موجود در فارماكوپه :17ماده
، ویا بدون توجيه علمي

 مسئوليت ادامه درمان بيمار توسط پزشك معالج در: 18ماده
بجزموارد )حد توانایي، مگر در صورت عدم تمایل بيمار

اورژانس



شرح وظايف اعضاي سازمان
 ر حتي د)انتخاب پزشك مشاور توسط  پزشك معالج :19ماده

ك ، اجراي دستورات پزش( صورت درخواست بيمار یا بستگان
حتي در صورت درخواست بيمار)مشاور با نظر پزشك معالج 

(براي اجراي مشاوره

ممنوعيت فروش دارو ، محصولات بهداشتي و :20ماده
(مگر با اخذ مجوز)تجهيزاتي در محل طبابت 

 درج مشخصات و چگونگي استفاده داروها بصورت :21ماده
داروساز موظف به توضيح ،طبق)خوانا وباانشاء قابل فهم 

(نسخه پزشك است

 صدور نسخه بر اساس شرایط بيمار و اصول علمي:22ماده



شرح وظايف اعضاي سازمان
 نظارت مسئولان فني در تمام ساعات بر امورفني :23ماده

مؤسسات

 رعایت اندازه و مشخصات سرنسخه ها ، تابلوها :24ماده
وآگهي در رسانه ها

 ممنوعيت بكارگيري افراد فاقد صلاحيت در امور :25ماده
پزشكي ، در مطب یا مؤسسات درماني

 ارائه خدمات مناسب و لازم در موارد فوریتها به :27ماده
بيمار

 رعایت مقررات و آئين نامه هاي وزارت بهداشت و :28ماده
درمان و سازمان ،همراه با ضوابط علمي و حرفه اي



پزشکی به منظور رسيدگی به تخلفات صنفی و حرفه نظامسازمان :28ماده 
ای شاغلين حرف پزشکی و وابسته در مرکز دارای هياتهای عالی انتظامی 

پزشکی و در مراکز استانها دارای هياتهای بدوی و تجديد نظر و در 
شهرستانها دارای هياتهای بدوی انتظامی پزشکی خواهد بود که مطابق مواد 

.بعدی اين قانون تشکيل می گردند

عدم رعايت موازين شرعی و قانونی و مقررات صنفی و حرفه ای :1تبصره 
و شغلی و سهل انگاری در انجام وظايف قانونی به وسيله   شاغلين حرف 
پزشکی و وابسته به پزشکی تخلف محسوب و متخلفين با توجه به شدت و 

ضعف عمل ارتکابی و تعدد و تکرار آ ن حسب مورد به مجازاتهای زير 
:محکوم ميگردند



مجازاتهای انتظامی

 Reprimand(rebuke)     توبيخ شفاهی يا کتبی

 Suspension                      محروميت يا تعليق

 Probation                   تبعيد و تحت نظر بودن

 Revocation             لغو پروانه کار يا عضويت



.         حلتذکر يا توبيخ شفاهی در حضور هيات مديره نظام پزشکی م:الف 

.         اخطار يا توبيخ کتبی با درج در پرونده نظام پزشکی محل:ب

زشکی توبيخ کتبی با درج در پرونده نظام پزشکی و نشريه نظام پ:ج
.  محل يا الصاق رأی در تابلو اعلانات نظام پزشکی محل

محروميت از اشتغال به حرفه های پزشکی و وابسته از سه ماه تا:د
.                               يک سال در محل ارتکاب تخلف 

محروميت از اشتغال به حرفه های پزشکی و وابسته از سه ماه تا:ه
.                                       يک سال در تمام کشور

ا محروميت از اشتغال به حرفه های پزشکی از بيش از يک سال ت:و
.                                       پنج سال در تمام کشور

م محروميت دائم از اشتغال به حرفه های پزشکی و وابسته در تما:ز
کشور 





اهم جرايمی که در صلاحيت رسيدگی توسط تعزيرات است

ايجاد موسسات پزشکی غير مجاز توسط اشخاص فاقد صلاحيت -1

ايجاد موسسات پزشکی توسط افراد متخصص بدون اخذ پروانه -2

خودداری بيمارستان ها از پذيرش و ارائه خدمات اوليه لازم به بيماران اورژانس–3

ايجاد وارايه خدمات مازاد بر احتياج به منظور امور جزيی -4

دخل وتصرف در صورت حساب و دريافت اضافه از نرخ های اعلام شده –5

ز قانونی بکارگيری متخصصين و صاحبان حرف پزشکی و پيرا پزشکی فاقد مجو–6

کار 

اشتغال بکار صاحبان حرف پزشکی و پيرا پزشکی در محل غير مجاز–7

بکار گيری افراد فاقد صلاحيت حرفه ای درموسسات پزشکی –8

ترک موسسه پزشکی توسط مسئول فنی در ساعات مقرر –9

تعطيل غير موجه مطب ويا موسسات پزشکی بدون اطلاع نظام پزشکی –10



نپذيرفتن بيماران بيمه ای                                                         –11

ورود وعرضه دارو بدون اخذ مجوزاز وزارت بهداشت ودرمان–12

تاسيس داروخانه بدون اخذ پروانه                                                 –13

اداره داروخانه بدون حضور مسئول فنی –14

عدم حضور مسئول فنی داروخانه در ساعت مقرر                                     –15

تهيه وتدارک دارو از محل غير مجاز –16

ارائه دارو بدون نسخه                                                                   –17

افزايش نرخ رسمی دارو وگرانفروشی –18

نگهداری و عرضه و فروش دارو های تاريخ گذشته                                –19

عدم درج قيمت دارو در نسخه –20

عرضه وفروش اقلام غير متعارف در داروخانه                                             –21

خودداری از عرضه دارو  –22

خودداری داروخانه از ارايه خدمات در ساعات قانونی                                 –23

عرضه خارج از شبکه ملزومات پزشکی –24

عرضه خارج از شبکه شير خشک                                                  –25

افزايش نرخ رسمی ملزومات پزشکی –26



:11کميسيون ماده 

11قانون سازمان تعزيرات در امور پزشکی ودارويی مشتمل بر مواديست که ماده -
:  آن به تشکيل کميسيون با اعضا زير ميپردازد 

ت نماينده وزير بهداشت ودرمان که در بسياری از استانها معاون دارو ودرمان اس

رياست دانشگاه علوم پزشکی 

رياست سازمان نظام پزشکی 

روز يکبار 15وظايف اين اعضا قابل واگذاری نيست  و جلسات کميسيون هر -
.  تشکيل ميگردد 

هر گاه کميسيون مذکور ظرف يک هفته پس از طرح پرونده مبادرت به اتخاذ -
رار دهد تصميم ننمايد ، رياست شعبه خود ميتواند راسا پرونده را مورد رسيدگی ق



قانون تعزيرات حکومتی 

:تعزيرات حکومتی خدمات تشخيصی و درمانی –فصل اول 

ايجاد موسسات پزشکی غير مجاز توسط اشخاص فاقد صلاحيت از-1ماده 

:نظرتخصصی جرم بوده و متخلف به مجازاتهای زير محکوم ميگردد 

.تعطيل موسسه وضبط کليه ملزومات موسسه به نفع دولت : مرتبه اول 

ن جريمه نقدی به ميزان يک ميليون تا ده ميليو-علاوه بر مجازاتهای مرتبه اول : مرتبه دوم 
.ریال و اعلام نام در جرايد

.سال 1ماه تا  6علاوه بر مجازاتهای مرتبه دوم ؛ زندان از : مرتبه سوم 

م ايجاد موسسه پزشکی توسط افراد متخصص بدون پروانه کار جر–2ماده 

:بوده ومتخلف به مجازاتهای زير محکوم ميگردد 

.تعطيل موسسه ؛ توبيخ کتبی و درج در پرونده پزشکی : مرتبه اول 

علاوه بر مجازاتهای مرتبه اول ؛ جريمه نقدی به ميزان صد هزار تا يک ميليون: مرتبه دوم 
.ریال 

ون علاوه بر مجازاتهای مرتبه دوم ؛ جريمه نقدی به ميزان يک ميليون تا ده ميلي: مرتبه سوم 
. ریال و ضبط اموال موسسه به نفع دولت 



خودداری بيمارستانها از پذيرش وارائه خدمات اوليه لازم به بيماران -3ماده 
:اورژانس جرم محسوب شده ومتخلف به مجازاتهای زير محکوم ميگردد 

.توبيخ کتبی ودرج در پرونده پزشکی , هزار ریال 500جريمه نقدی ازصد هزارتا : مرتبه اول 

تبی و توبيخ ک,لغوپروانه مسئوليت فنی موسسه , هزار تا  يک ميليون ریال 500جريمه نقدی:  مرتبه دوم 

.درج در پرونده پزشکی 

لغو پروانه , لغو پروانه مسئول فنی موسسه , ميليون ریال 5تا  1جريمه نقدی از مبلغ :  مرتبه سوم 
.توبيخ کتبی ودرج در پرونده پزشکی , تاسيس 

ايجاد ويا ارائه خدمات مازاد بر احتياج به منظورسودجويی ويا دخل –4ماده 
وتصرف در صورتحساب ودريافت اضافه از نرخهای اعلام شده از ناحيه 

درمان وآموزش پزشکی جرم محسوب شده و متخلف به ,وزارت بهداشت 
:مجازاتهای زير محکوم ميگردد 

رونده توبيخ کتبی و درج در پ, جريمه نقدی به ميزان دو برابر اضافه دريافتی از بيماران :مرتبه اول 
.پزشکی 

لغو پروانه مسئول فنی ودرج در , //     //      //         //     5:   //     //      //      مرتبه دوم 
.پرونده پزشکی 

و لغو پروانه //    //     //     // ,     //    //      //        //    10:  //     //      //     مرتبه سوم  
.توبيخ کتبی ودرج در پرونده پزشکی , تاسيس 

.  اعلام خواهد شد .......ميزان حق العلاج بيماران از طريق وزارت بهداشت ودرمان و: تبصره 



ی که فاقد بکارگيری کليه متخصصين و صاحبان حرفه های پزشکی و پيراپزشک–5ماده 

درمان وآموزش پزشکی باشند ؛ در ,مجوز قانونی کار صادره از وزارت بهداشت 

:  موسسات پزشکی جرم محسوب ميگردد ومتخلف به مجازاتهای زير محکوم ميشود

.توبيخ کتبی ودرج در پرونده پزشکی , هزلر ریال 500جريمه نقدی به ميزان صد هزار ریال تا : مرتبه اول 

.  لغو پروانه مسئول فنی, علاوه بر مجازاتهای مرتبه اول : مرتبه دوم  

.تاسيس //    //   , دوم  :     //   //     //         //    مرتبه سوم 

در صاحبان حرفه پزشکی و پيراپزشکی فاقد مجوز های قانونی کار مندرج–6ماده 

که در محل غير مجاز به کار مشغول شده اند به مجازاتهای زير محکوم 5ماده 

:  خواهند شد 

.درج تخلف در پرونده واعزام به محل کار قانونی : مرتبه اول 

.ميليون ریال به تناسب 5هزار تا 500جريمه نقدی به ميزان , علاوه بر مجازاتهای مرتبه اول : مرتبه دوم 

محکوميت به اضافه خدمت در محل کار قانونی حداکثرتادوبرابر مدت,   دوم : //     //      //        //   مرتبه سوم 

.قانونی 

ب بکار گيری افراد فاقد صلاحيت حرفه ای درموسسات پزشکی جرم محسو–7ماده  

شده 
.توبيخ کتبی ودرج در پرونده پزشکی , ميليون ریال 1هزار تا 50جريمه نقدی به ميزان : مرتبه اول 

.  لغو پروانه مسئول فنی , علاوه بر مجازاتهای مرتبه اول :   مرتبه دوم 

.تاسيس //     //   ,  دوم :   //     //       //         //    مرتبه سوم 

.دافراد فاقد صلاحيت شاغل نيز به مراجع ذيصلاح قضايی جهت برخورد قانونی معرفی خواهند گردي: تبصره 



ر ترک موسسه پزشکی توسط مسئول فنی و پزشک کشيک وساير کاد–8ماده 

لاع تعطيل غير موجه مطب ويا موسسه پزشکی بدون اط, تخصصی در ساعت مقرر

,  ت سازمان نظام پزشکی و نپذيرفتن   در صدی از بيماران بيمه که وزارت بهداش

جرم محسوب شده ومتخلف به مجازات های زير , تعيين مينمايد ...... درمان و

:  محکوم ميگردد 
.توبيخ کتبی ودرج در پرونده پزشکی : مرتبه اول 

.  هزار ریال 500جريمه نقدی به ميزان صد هزار تا , علاوه بر مجازاتهای مرتبه اول :  مرتبه دوم 

.لغو پروانه مسئول فنی , دوم :   //    //    //          //  مرتبه سوم 

مولين مش) در صورت لغو پروانه مسئول فنی ويا لغو پروانه تاسيس در مورد موسسات پزشکی         : تبصره 

د جهت تعيين تکليف قانونی برای انتخاب مسئول فنی جديد و هيات موسسه جدي( 8و7و5و4و 3مواد 

ز طريق مراتب به کميسيون قانونی تشخيص امور پزشکی ارجاع ميگردد و ضمنا تا تعيين تکليف نهايی ا

مسئول فنی موقت برای اداره موسسه منصوب وبکار ......... . کميسيون فوق از طرف وزارت بهداشت و 

.گماشته خواهد شد 

سبب ورود خسارت جانی 7و4و3و1چنانچه اعمال خلاف مندرج درمواد –9ماده 

ويا مجازاتهای مندرج ؛ مانع رسيدگی وپيگرد قانونی موسسه,ومالی به افراد شود

افراد متخلف و اعمال مجازاتهای مربوط توسط مراجع ذيصلاح قضايی نخواهد 

.گرديد 

چنانچه تخلفات متعددی در واحدهای موضوع اين قنون صورت پذيرد  در–10ماده 

.  هرمورد مجازاتهای مربوط اعمال خواهد شد 



و به اميد سلامتي
موفقيت


